
宿泊料のキャンセルポリシー 
 
 
宿泊の予約の取り消しにつきましては、取消の時期に応じて下記のようにキャンセル料を申し受けます。 
 

契約解除の通知を受けた日 
不泊 当日 前日 9日前 20日前 30日前 

契約申し込み人数 

14名まで 100％ 100％ 80％ － － － 

15～50名まで 100％ 100％ 80％ 10％ － － 

51～100名まで 100％ 100％ 80％ 30％ 15％ － 

101名以上 100％ 100％ 100％ 80％ 30％ 10％ 

 
 

1.​ ％は基本宿泊料（諸税別の宿泊料金）に対する違約金率のことです。 

2.​ 【連泊予約における「全部」取消規定】 

連泊予約において、すべての宿泊日を同時に取り消した場合、それぞれの宿泊日ごと

に、上記規定に基づく違約金がかかります。 

3.​ 【連泊予約における「一部宿泊数」取消規定】 

連泊予約において、一部の宿泊日を取り消した場合は、それぞれの取り消した宿泊日ご

とに、上記規定に基づく違約金がかかります。 

4.​ 【一部人員減少における取消料規定】 

予約人数が15名以上の一部取り消しは、宿泊日の10日前（その日より後にお申し込みを

お引き受けした場合にはそのお引き受けした日）における宿泊人数が10％未満の人数

（端数が出た場合は切り上げ）の取り消しであれば違約金はかかりません。それ以外の

場合は上記規定に基づく違約金がかかります。 

5.​ 旅行代理店（オンライン旅行会社を含む）を通じての予約は、その代理店ごとに定められ

た取消規約が適応され、それに基づく所定の違約金を申し受けます。 

 

 

お申し込みのお断り・契約解除 
・暴力団、暴力団関係者または関係者、その他反社会的勢力である場合 

・法令又は公序良俗に反する行為をされるおそれがある場合 

・宿泊客や近隣地域に迷惑がかかると当ホテルが合理的に判断した場合 

 



会場料のキャンセルポリシー 
 
 
会議室、ホール、体育館等、会場の予約の取り消しにつきましては、取消の時期に応じて下記のようにキャンセル料を

申し受けます。 
 
 

前日・当日：100％ 

 6日前～   2日前：80％ 

30日前～  7日前：60％ 

60日前～31日前：40％ 

90日前～61日前：20％ 

 

 

お申し込みのお断り・契約解除 
・暴力団、暴力団関係者または関係者、その他反社会的勢力である場合 

・法令又は公序良俗に反する行為をされるおそれがある場合 

・宿泊客や近隣地域に迷惑がかかると当ホテルが合理的に判断した場合 

 

 


